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En los Ultimos anos Itaka-Escolapios se ha ido dotando de un marco adecuado al
cumplimiento normativo, desde su firme compromiso con un proceder adecuado
en toda la mision que desempena, respondiendo al crecimiento que ha vivido en
los proyectos desarrollados, el nuUmero de personas que colaboran (profesional y
voluntariamente) y los recursos econdmicos empleados.

Los principios y valores que inspiran el funcionamiento de Itaka-Escolapios se
recogen en el Plan Estratégico, enfre los que se encuentra la gestion responsable.
Las referencias a la “generacion de confianza” y la “rendicion de cuentas” no son
meras manifestaciones: el Patronato de ltaka-Escolapios y los equipos directivos
asumen el deber de prevenir cualquier comportamiento contrario a los valores de
la entidad. A la formacién de todas las personas contratadas y voluntarias de la
entidad se suman las herramientas sectoriales que concretan, desde un
planteamiento mds preventivo que reactivo, la manera de proceder en diversos
dmbitos. En ese marco surgen la guia para la protecciéon y el buen trato a menores
o el protocolo de acoso sexual y por razdn de sexo.

Sin embargo, Itaka-Escolapios no puede obviar que las mejores intenciones y todas
las herramientas de prevencion de conductas inapropiadas no eximen a ninguna
organizacion de que se puedan producir conductas inapropiadas por parte de
personas a su servicio. Conscientes de esta realidad, el Patronato de Itaka-
Escolapios, érgano de gobierno de la Fundacion Itaka-Escolapios, establece un
sistema inferno de informacion para posibilitar a cualquier persona comunicar
informacién de la que tenga conocimiento o sospechas fundadas de conductas
inapropiadas.

Este sistema interno de informacion, ademds, se desarrolla incluyendo las previsiones
de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contfra la corrupcion. Asi, las
informaciones relativas a las acciones u omisiones que contempla el articulo 2 de
dicha ley, realizadas por las personas incluidas en el articulo 4 y de acuerdo con las
demds disposiciones de la norma, se tramitardn de acuerdo con lo establecido en
la ley y gozardn de la proteccidon que esta norma les brinda.

Esta politica no es una mera respuesta al cumplimiento de la citada ley. El objetivo
principal de la norma es “proteger a los ciudadanos que informan sobre
vulneraciones del ordenamiento juridico en el marco de una relacion profesional”,
objetivo este que queda totalmente garantizado, sino que se pretende establecer
un Mmecanismo para que cualquier persona pueda informar de cualquier conducta
inapropiada, inclusive las no contempladas por la Ley, de manera que se puedan
identificar las conductas que los mecanismos de prevencion no hayan podido evitar
y que puedan poner en peligro la integridad de Itaka-Escolapios, el cumplimiento
de sus fines y la reputacidn que una entidad como la nuestra debe tener.
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Implantar el sistema de informacion necesario para poder conocer, atajar y
en su caso reparar las posibles conductas inapropiadas que puedan
cometerse por parte de personas al servicio de ltaka-Escolapios, asi como
corregir los mecanismos de prevencion que hayan podido fallar.

—_—

Plan estratégico de ltaka-Escolapios 2021-2027. Principios y valores.

2. Coédigo de conducta de la Coordinadora de Organizaciones para el
Desarrollo Espana.

3. Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la protecciéon de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en
adelante, Ley 2/2023).

4. Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales

y garantia de los derechos digitales.

Se configura un sistema de informacion interno que se regird por los principios
generales descritos a confinuacion.

Esta politica serd de aplicaciéon al conjunto de la Red Itaka-Escolapios incluyendo
tanto la Fundaciéon Itaka-Escolapios como ofras entfidades del grupo, si bien las
previsiones de la Ley 2/2023 se circunscriben al dmbito del territorio espanol

El Patronato de Itaka-Escolapios es el responsable de la implantacion del sistema
inferno de informacion a través de la aprobacion de esta Politica y asume el deber
de vigilancia y supervision de la entidad. Las informaciones recibidas serdn
gestionadas y fratadas de manera efectiva dentro de la entidad con el objetivo de
conocer, atgjar y en su caso reparar las posibles irregularidades.

Se permite a todas las personas comunicar informacioén sobre cualquier conducta
inapropiada, incluso las que quedan fuera del dmbito de la Ley 2/2023, incluyendo
expresamente infracciones tanto de la legislaciéon en vigor como de la normativa y
las politicas intfernas de la entidad.

El sistema pretende atagjar cualquier conducta inapropiada desde el primer
momento en el que se produzca. Se anima encarecidamente a cualquier persona
que tenga conocimiento de conductas susceptibles de ser delictivas, fraudulentas
o conftrarias a los valores de Itaka-Escolapios a que lo pongan en conocimiento de
la entidad.
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El responsable del sistema desarrollard sus funciones de forma independiente y
auténoma respecto del resto de los 6rganos de la entidad, no podrd recibir
instfrucciones de ningun fipo en su ejercicio, y dispondrd de todos los medios
personales y materiales necesarios para llevarlas a cabo.

Se garantiza la confidencialidad de la identidad de cualquier informante y de
cualquier tercera persona mencionada en las comunicaciones, y de las
actuaciones que se desarrollen en la gestion y tramitacion de estas, asi como la
proteccion de datos. El acceso a la informacion se encuentra restringido a las
personas con potestad de gestion segun las funciones que tienen asignadas,
quedando expresamente prohibido divulgar cualquier tipo de informacién sobre las
comunicaciones. Se admiten las informaciones anénimas, estando prohibido el
rastreo y trazabilidad de las comunicaciones andnimas.

Las denuncias sobre materias que dispongan de canales de denuncia especificos,
como los relativos a menores o al acoso sexual y por razdn de sexo, seran derivadas
a los canales especializados habilitados a tales efectos y serdn tratados segun su
propia normativa y procedimientos especificos.

Se garantizan las medidas de proteccion del informante previstas en la Ley 2/2023,
prohibiendo expresamente los actos constfifutivos de represalias. Las personas
afectadas por la comunicaciéon tendrdn derecho a la presuncion de inocencia, al
derecho de defensa y al derecho de acceso al expediente en los términos
regulados en la ley, asi como a la misma proteccidon establecida para los
informantes, preservdndose su identidad y garantizadndose la confidencialidad de
los hechos y datos del procedimiento.

Las comunicaciones presentadas a fravés del sistema de informacion deben
realizarse siempre de buena fe.

El Responsable del Sistema es la Comision Ejecutiva de la Fundacion Itaka-
Escolapios, érgano que por delegacion del Patronato gestiona los asuntos ordinarios
de la enfidad. Podrd delegar las facultades de gestion del sistema interno de
informacién y de tramitacion de expedientes de investigacion, siendo siempre al
menos dos personas distintas quienes serdn notificadas de las informaciones
recibidas.

Fundacién ltaka-Escolapios www.itakaescolapios.org



http://www.itakaescolapios.org/

Politica de Comunicacién de Conductas Inapropiadas

Procedimiento de gestion de las informaciones recibidas

La Comisidn Ejecutiva elaborard y mantendrd actualizado un procedimiento de
gestion de las informaciones recibidas que admitird la presentacion de
comunicaciones por escrito o verbalmente, o de ambos modos.

Todas las comunicaciones recibidas serdn tratadas de acuerdo con dicho
procedimiento y se tomardn las medidas apropiadas en funcidon del resultado de la
investigacion.
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7. AUTORIA Y CONTROL DE CAMBIOS

Autoria de la Ultima revision

Elaborado y revisado por: Aprobado por:

Equipo de gestidon FIE

Comisién ejecutiva

Patronato

Control de cambios

Revision

Fecha

Descripcion del cambio

23-24

01/02/2024

Primera version
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